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תמליל רעיון ראשון: מילת הקסם
סדרת ההרצאות Lead The Field היא על תריסר רעיונות שיביאו סדר והצלחה לחיינו. הרעיונות הללו יחוללו נפלאות ללא קשר למה שבחרנו כמטרות העיקריות של חיינו, כיוון שאלו רעיונות אדירים שהתפתחו במשך מאות שנים וביחד הם מהווים אסופה, בעזרתה אתה את ואני יכולים לנווט את דרכנו בצורה בטוחה ומוצלחת.

הפילוסוף הספרדי הדגול ג'וזה אורטגה גאסט, הזכיר לנו שכבני אדם אנו היצורים היחידים על פני האדמה שנולדים לתוך מצב טבעי של דיסאורינטציה (חוסר התמצאות), עם עולמנו. כלומר, בעוד שיתר היצורים מכוונים ע"י אינסטינקטים, שאליהם הם אינם מודעים ובהם אין להם יכולת להטיל ספק, לכל אחד מאיתנו, כבן אדם ניתן הכוח הכמו-אלוהי לעצב וליצור את חייו.
וכל אחד מאיתנו, עושה בדיוק את זה, במשך כל שנות חייו. בכל יום אנו פועלים ויוצרים רעיונות שיעצבו את הצורה והמהות של העתיד שלנו. עבור חלקנו, הרעיונות והמעשים הללו מובילים בצורה בלתי נמנעת לתוצאות יוצאות מן הכלל ולהוקרה. עבור רוב האנשים הם מובילים לסוג של בינוניות, שבה מספר גדול של אנשים מאמצים רעיונות והתנהגויות אחד מהשני ללא היסוס או מחשבה נוספת. לאחרים, פעולות ורעיונות אלה מובילים לתסכול ובעיות שחוזרות על עצמן, וגורמים להם להעביר את חייהם במדרגים הנמוכים של הפירמידה החברתית/כלכלית.

הצלחה או כשלון כאדם הם לא עניין של מזל, או צירוף נסיבות או גורל, או סיכויים, או של מי אתה מכיר או כל מיתוס או קלישאה משמימה אחרת, על פי הם בורים מתרצים לעצמם תירוצים.

הצלחה כאדם היא עניין של פעולה עפ"י מסגרת כללים של הגיון פשוט, קוים מנחים שכל אדם יכול לפעול על פיהם.
תוכנית Lead The Field, שינתה יותר חיים, גרמה ליותר סיפורי הצלחה, עזרה ליצור יותר מיליונרים, הצילה יותר קריירות, משרות חשובות ונישואין מכל תוכנית פיתוח עצמי אחרת שאי פעם נוצרה. והכללים שאנחנו מדברים עליהם כאן לא משתנים, הם מתייחסים לכל סיטואציה, ולכל צירוף נסיבות או מקרה. אנחנו לעולם לא צריכים לתהות "האם זה יעבוד בסיטואציה הזו?".

כל שעלינו לעשות הוא להפוך את הרעיונות לשלנו. ואנחנו מתחילים עם מה שאני קורא לו "מילת הקסם". כולנו רוצים תוצאות טובות בחיים, בבית, בעבודה, בקשרים שלנו עם אנשים אחרים. האלמנט הבודד, החשוב ביותר שמבטיח תוצאות טובות בכל יום, כל חודשי השנה, כל שנות חיינו הוא גישה נכונה! גישה היא מילת הקסם.
גישה מוגדרת "כפוזיציה או כצורת התנהגות שמתייחסת או מצביעה על פעולה, תחושה או מצב רוח".

אלו הפעולות, התחושות ומצבי הרוח שלנו שקובעות את הפעולות, התחושות ומצבי הרוח של האחים מסביבנו. הגישה שלנו אומרת לעולם מה אנחנו מצפים בתמורה. אם זו גישה שמחה עם צפייה חיובית היא מעבירה מסר לכל מי שאנחנו בקשר איתו שאנחנו מצפים לטוב ביותר בקשרים שלנו עם העולם.


אתם רואים, אנחנו נוטים לחיות ולממש את הציפיות שלנו. ואחרים, נותנים לנו, עד כמה שזה נוגע לגישות שלהם, מה שאנחנו מצפים. הגישה שלנו היא משהו שאנחנו יכולים לשלוט בו. 

אנחנו יכולים לקבוע את הגישה שלנו בכל בוקר כשאנחנו מתחילים את היום, למעשה אנחנו עושים את זה בדיוק, גם אם אנחנו לא שמים לזה לב. והאנשים במשפחתנו, כל האנשים בעולמנו, ישקפו לנו חזרה את הגישה שאנחנו מציגים להם.

אם כך, זו הגישה שלנו לחיים שקובעת את היחס של החיים אלינו. סיבה ומסובב. כל דבר שאנו אומרים או עושים יגרור תגובה הולמת. אם אנחנו במצב רוח טוב, שמחים, נהנים מהחיים האחרים ישקפו את מצב הרוח הטוב חזרה אלינו. אנחנו סוג האנשים שאחרים אוהבים לבלות בחברתם.
אתה, את ואני, אחראים רק לחיים שלנו. אתה, את ואני יוצרים נסיבות לאורך כל היום בכל יום מימי חיינו. הסביבה יכולה רק להחזיר אלינו את התגובה המתאימה, ההולמת, לכן, אני אומר שכל אחד מאיתנו קובע את האיכות והתוצאות של חייו. אנחנו מקבלים בחזרה את מה שאנחנו נותנים.

הנה דרך להעריך את הגישה שלך בעבר: האם היית אומר שאנשים נוטים להגיב אליך בחיוך ובצורה חיובית? מברכים אותך בידידותיות כשאתה מופיע? תשובתך לשאלה זו, תסביר את הסיפור...

אני זוכר פעם אחת שבה זוג קנה בית מעבר לכביש בשכונה שלי. הזוג עבר לשם מעיר רחוקה, הם תכננו לעבור במשך שנים. עברו מספר חודשים ויום אחד הופתעתי לראות אותם אורזים. חציתי את הרחוב שאלתי את האיש למה הם עוזבים כל כך מהר. האיש הניד בראשו ואמר "אשתי שונאת להיות כאן, אנחנו חוזרים הביתה". שאלתי אותו, "איך יתכן שאשתך שונאת להיות כאן, מה היא לא אוהבת במקום?". אחרי מספר שאלות, האמת יצאה לאור. 
"היא לא התקבלה כאן" הוא אמר. "הנשים האחרות בקהילה השאירו אותה לבד, לא הזמינו אותה להשתתף באף אחת מן הפעילויות".

"האם היא יידעה מישהי מהנשים בשכונה שהיא מעוניינת להשתתף בפעילות בקהילה?" שאלתי אותו.

הוא עצר והסתכל עלי "לא" הוא אמר, "לא היא לא דיברה עם אף אחד, היא חיכתה ששאר הנשים יבקשו ממנה להצטרף".

"וכיוון שהיא נשארה בבית והמתינה שיבקשו ממנה להצטרף, הנשים האחרות חשדו שהיא מרוחקת, סוג של אדם שלא מחפש חברים ולכן עזבו אותה לנפשה".

הייתה שתיקה ארוכה ואז הוא אמר "כן, זה בדיוק מה שקרה".
כן, הנשים בשכונה היו צריכות לבוא ולהציג את עצמן בפניה או להזמין אותה למפגש, אבל הן הגיבו אליה. היא לא ידעה שהקהילה יכלה להחזיר אליה חזרה רק השתקפות של הגישה שלה עצמה.

זה סיפור על אישה בשנות ה-60 לחייה שמעולם לא למדה את הכלל החשוב הראשון לחיים מוצלחים, שהסובבים אותנו תמיד ישקפו אותנו, שהסביבה שלנו היא ראי, לעיתים ראי חסר רחמים, של עצמנו.

מיד שכשאדם מתחיל להשתנות, סביבתו תשתנה. וזה עובד ככה: גישה נהדרת, תוצאות נהדרות, גישה טובה, תוצאות טובות. גישה סבירה, תוצאות סבירות, גישה שלילית, תוצאות שליליות.
כך שכל אחד מאיתנו מעצב את חייו. במידה לא צפויה של עוצמה, הצורה, הטקסטורה, האיכויות או חוסר האיכויות של חיינו נקבעים ע"י הגישה ההתנהגותית שלנו. זה נשמע פשוט לא? אבל זה לא כל כך קל. לרובינו, ללמוד הרגל חדש לוקח זמן, אבל ברגע שההרגל נהייה חלק מחיינו, עולמנו משתנה בצורה דרמטית, ממש כאילו שיצאנו ממערה אפילה ליום בהיר.

רוב האנשים בכלל לא חושבים על הגישה שלהם. לרובם זה פשוט להתחיל את היום בצורה ניטרלית, הגישות שלהם הן לא טובות ולא רעות, הם נכונים להגיב לכל גירוי שהם נתקלים בו. אם הגירוי הוא טוב הם ישקפו אותו, אם הגירוי הוא רע הם ישקפו גם אותו. הם זיקיות, שמעבירות את ימיהם בתגובה לכל מה שפוגש בהם. כאלה הם חלק גדול מן האנשים שבסביבה שלנו. לכן, זה כל כך חשוב עבורנו לשלוט בגישות שלנו ולהבטיח שהן טובות או מצוינות.
אדם עם גישה שלילית כלפי לימודים למשל, לא יוכל ללמוד הרבה. אני יודע שאתם יכולים לחשוב על דוגמאות בחיים שלכם. או אם ניקח את הגישה שאנחנו לא יכולים לעשות משהו, בדרך כלל לא נעשה אותו. עם גישה של כישלון, אנחנו מפסידים עוד לפני שהתחלנו. היה זה ויליאם ג'יימס מאוניברסיטת הארוארד, אבי הפסיכולוגיה באמריקה שאמר "אנשים יכולים לשנות את חייהם ע"י שינוי הגישה במוחם".

בניסיון לתאר את הגישה שעבדה כל כך טוב עבורי במשך השנים, מצאתי את עצמי משתמש בשני ביטויים: הכרת תודה וציפייה. ראשית אני מכיר תודה על ההזדמנות לחיות בעולם, על פני האדמה המדהימה והיפה הזאת. בכל בוקר אני מתעורר עם תחושה של הכרת תודה. שנית, אני מצפה לטוב, אני מצפה להשיג את היעדים שאני מציב לעצמי (אנחנו נדבר רבות על הנושא הזה בהמשך התוכנית). הרעיון של לעמוד ביעדים הללו, מתאים לי, לכן יש לי גישה של ציפייה לבאות. אני יודע שהעולם יחזיר לי את מה שאני נותן מבחינת הגישה, כך שזה תלוי בי. אני אחראי.

ישנם מיליונים של בני אדם שחיים חיים צרים, חשוכים ומתסכלים, שחיים במגננה, פשוט כיון שהם נוקטים בגישה מתגוננת, מטילת ספק כלפי עצמם וכתוצאה מכך כלפי החיים באופן כללי. אדם עם גישה שלילית נהפך להיות מגנט להתנסות וחוויות לא נעימות.
כשההתנסויות הללו מגיעות, באופן בלתי נמנע, בגלל אותה גישה, הן מחזקות אותה וכך מביאות התנסויות וחוויות שליליות נוספות. אותו אדם נהיה דוגמא לנבואה מקוללת שמגשימה את עצמה. והכול עניין של תאמינו או לא, גישה. אנחנו מקבלים את מה שאנחנו מצפים לו. ההסתכלות שלנו על החיים היא סוג של מריחת צבע שאיתה או צובעים את עולמנו. היא יכולה להיות מבהיקה, מלאה בתקווה ובסיפוק, או שהיא יכולה להיות כהה, עגומה ומדכדכת.
לעיתים קשה לשכנע אנשים שהעולם שהם רואים הוא שיקוף של הגישה שלהם. הם נוקטים בגישה לפיה, אם רק אנשים יהיו נחמדים אליהם, הם יהיו נחמדים בחזרה. הם כמו אדם שיושב לפני תנור קר ומחכה לחום שיגיע. עד שלא יכניס את הדלק (או יחבר את התנור לחשמל), התנור לא יפיץ חום. הפעולה הראשונה תלויה בו, זה חייב להתחיל במקום כלשהו, בואו ניתן לזה להתחיל איתנו.
הגישה היא השיקוף של הפנימיות של האדם, חישבו לרגע על אנשים שעוברים לאורך החיים מהצלחה אחת לשנייה, נכשלים מידי פעם בדבר מה, לא מתייחסים וממשיכים מייד הלאה. 

לא משנה מה תחום העיסוק של האדם, בכל מקרה בו תמצאו אדם מבצע עבודה יוצאת מן הכלל ומשיג תוצאות יוצאות מן הכלל, תמצא אדם עם גישה חיובית. אנשים מסוג זה נוקטים בגישה שהם יכולים להשיג את מה שהם מתכוונים להשיג. הם נוקטים בגישה שההישג הוא הסדר הטבעי של הדברים (וזה אכן כך). הם נוקטים בגישה לפיה אין שום סיבה טובה בעולם שבגללה הם לא יכולים להיות מצליחים ובעלי הישגים כמו כל אחד אחר. יש להם גישה בריאה כלפי עצמם וכתוצאה מכך כלפי החיים והדברים שהם רוצים להשיג. זו הסיבה שבגללה הם משיגים דברים ראויים לציון. אחרים יכולים לקרא להם מצליחנים, יוצאים מן הכלל, מבריקים ברי מזל וכולי. בדרך כלל הם לא יותר חכמים או מוכשרים מיתר בני האדם, אבל יש להם את הגישה הנכונה לא נראה להם קשה במיוחד להשיג את ההישגים שלהם, בגלל שנראה שרק מעטים מהאנשים האחרים באמת מנסים או מאמינים בעצמם. לגבי מזל, שכחו ממנו. מזל הוא מה שקורה כאשר מוכנות פוגשת בהזדמנות, והזדמנויות קיימות כל הזמן.
אדם יכול להיות מאוד יעיל בעבודתו, אבל אם חסרה לו גישה הולמת, אותו אדם הוא כישלון. רובוט יכול לעשות עבודה מצוינת אבל רק אדם יכול להאדיר עבודה בעזרת גישה נהדרת ועל ידי כך לעטוף אותה במעטה של קסם אנושי, לגרום לה לקום לחיים ולהפוך אותה באמת לבעלת ערך. זה חבריי, מה שעושה את ההבדל.
קיימים אנשים מצליחים בכל גודל, צורה, גיל וצבע, יש להם רמות שונות של אינטליגנציה וחינוך. אבל יש להם דבר אחד משותף, הם מצפים ליותר טוב מרע בחיים. הם מצפים להצלחה בתדירות יותר גבוהה מאשר לכישלון. והם אכן מצליחים.
ישנם דברים שאתם רוצים, דברים בעלי ערך. נקטו בגישה לפיה קיימות הרבה יותר סיבות למה אתם יכולים להשיג את מה שאתם רוצים, מאשר סיבות לכישלון. תתאמצו להשיג אותם, תעבדו על זה, שימרו על גישה חיובית, שמחה ומלאת ציפייה, ותשיגו אותם. תוך כדי העשייה הזו אתם תצמחו, תתפתחו וכך תוכלו להגיע לגבהים חדשים ולהשיג עוד יותר.

זכרו את זה: סביבתנו, העולם שבו אנו חיים ועובדים, הם ראי של הגישות והציפיות שלנו. אם אנחנו מרגישים שהסביבה שלנו זקוקה לשיפור, אנחנו יכולים לחולל את השינוי לחיוב על ידי שינוי הגישה שלנו. לעולם אין מועדפים (פיבוריטים). זה לא אישי. לא אכפת לו מי מנצח ומי נכשל. גם לא אכפת לו אם אנחנו משתנים. הגישה 
שלנו כלפי החיים כמעט לא משפיעה על העולם ועל האנשים בו ביחס למה שהיא משפיעה עלינו.
זה יהיה בלתי אפשרי אפילו להעריך את מספר המשרות, הקידומים או הציונים הטובים שאבדו, המכירות שנעלמו או הנישואין שחרבו בגלל גישות לא טובות ולא נכונות אבל אתם יכולים למנות במיליונים את מספר המשרות השנואות, הנישואים שנסבלים אבל לא בשמחה, ההורים והילדים שנכשלים להבין ולאהוב אחד את השני, הכל בגלל אנשים שמחכים שהעולם והאחרים ישתנו וישנו את יחסם אליהם. הם לא מבינים שמה שהם מקבלים הוא שיקוף של עצמם.שום דבר לא ישתנה עד שאנחנו נשתנה. כשאנחנו נשתנה, העולמות שלנו ישתנו התשובה היא גישה! איך מישהו מפתח גישה חיובית? באותה צורה שבה הוא מפתח כל יכולת אחרת, באמצעות תרגול! זה רעיון טוב להדביק על המראה באמבטיה שלט קטן שעליו כתוב גישה! בצורה כזאת אתם תראו אותו דבר ראשון כל בוקר. כדאי שיהיה לכם שלט נוסף במכונית ואחד בעבודה. אנחנו צריכים לחייך יותר, לדבר עם אנשים, ללכת אליהם.

כל דבר בעולם שאנחנו רוצים לעשות או שיתבצע, חייב להתבצע עם ועל ידי אנשים. כל שקל שאי פעם נרוויח חייב לבוא מאנשים. האנשים שאנחנו אוהבים, שאיתם אנחנו רוצים לבלות את שארית חיינו הם בני אנוש שאיתם אנחנו חייבים קשר ותקשורת. הילדים שלנו כעצמאים, כל אחד מהם שונה מכל אדם אחר שאי פעם חי. ומה שמשפיע הכי הרבה זו הגישה שלנו – האהבה והנתינה שהם רואים ומרגישים בכל פעם שאנחנו איתם. אם תתחילו לפתח ולתחזק גישה שאומרת כן לחיים ולעולם, תדהמו מהשינויים שתראו.
מישהו פעם אמר "החיים משעממים רק לאנשים משעממים". זה נכון כמובן. זה גם נכון שהחיים מעניינים רק לאנשים מעניינים, ושהחיים מוצלחים רק לאנשים מצליחים. אנחנו צריכים להיות ההתגלמות, התמצית, של ההצלחה. אנחנו צריכים להקרין הצלחה לפני שהיא מגיעה אלינו. אנחנו צריכים קודם כל מנטלית, מבחינת הגישה להיות האנשים שאנחנו רוצים להפוך להיות.
לפני שנים רבות, כתב עיתון שאל מסעדן מפורסם מלוס-אנג'לס, "מתי התחלת להצליח?", הוא ענה "הייתי מצליח כשלא היה לי גרוש, ידעתי מה אני רוצה לעשות וידעתי שאני אעשה את זה, זה היה רק עניין של זמן".

היתה לו גישה של הצלחה הרבה לפני שההצלחה שהוא רצה הפכה למציאות.
הסופר והפילוסוף הגרמני הדגול גתה אמר את זה בצורה הזו. "לפני שאתה יכול לעשות משהו אתה צריך להיות משהו".
אבל תנו לי להוכיח את הנקודה שלי ע"י תרגיל שאתן לכם. אם תפעלו באופן מודע עפ"י התרגיל ותתרכזו בביצועו כל יום, תמצאו שאתם נהפכים להיות "ברי מזל". כל מיני סוגים של דברים נפלאים יתחילו לקרות לכם בחייכם, והם ידגימו לכם מה המשמעות של גישה נהדרת אז הנה התרגיל: תתייחסו לכל אדם שאיתו אתם בקשר כאדם הכי חשוב בעולם. עשו זאת בגלל 3 סיבות טובות: (1) עד כמה שזה נוגע אליו, הוא אכן האדם הכי חשוב בעולם. (2) זאת הדרך שבה אנשים צריכים להתייחס אחד לשני ו- (3) ע"י כך שמתייחסים לכולם בצורה כזו, אנחנו מתחילים לפתח הרגל חשוב.

אין דבר בעולם שגברים, נשים וילדים רוצים וצריכים יותר מהכרה, ההרגשה שהם חשובים, שהם מקבלים הערכה. הם יתנו אהבה, וכבוד ואת העסקים שלהם לאדם שימלא את הצורך הזה. האם שמתם פעם לב שככל שאתם עולים למעלה בכל ארגון בעל ערך האנשים נראים יותר נחמדים? ככל שהאנשים גדולים יותר כך קל יותר לדבר איתם ולעבוד עימם. כך שהם באופן טבעי צפים למעלה. זו הגישה שלהם. אנשים עם גישה נהדרת פשוט באופן טבעי נמשכים כלפי מעלה בכל עסק, ארגון או מחלקה שהם נמצאים בה. אין להם גישה נהדרת בגלל העמדה שבה הם נמצאים, יש להם את העמדות שלהם בעיקר בגלל שיש להם גישה נהדרת.

בזמן ביצוע התרגיל, התנהגו כלפי אחרים, בדיוק בדרך שבה הייתם רוצים שהם יתנהגו כלפיכם. התייחסו לבני המשפחה כאל האנשים החשובים מאוד שהינם, החשובים ביותר בעולם. בכל בוקר הוציאו אל העולם את סוג הגישה שהייתה לכם אם הייתם האדם המוצלח ביותר עלי אדמות. שימו לב כמה מהר זה הופך להרגל, כמעט מייד תשימו לב לשינוי.

מצבים שהיו מתסכלים אתכם יתחילו להעלם. כשמישהו יערים עליכם קשיים, על תתנו לגישתו השלילית להשפיע עליכם. שמרו על הגישה שלכם, שמרו עליה חיובית ומעל הכול, המשיכו לחייך. אם אתם נוהגים ומישהו חותך אתכם בכביש או אם מישהו מתנהג בחוסר נימוס בכל צורה אחרת אל תגיבו כמוהו, חייכו והמשיכו הלאה.
רגשות הרסניים, כמו כעס, שנאה וקנאה לא פוגעים באחרים, הם פוגעים בכם. הם יכולים לגרום לכם להיות עצובים. הם יכולים לגרום לכם להיות חולים.

סלחו לכל מי שפגע בכם באמת תסלחו לו ואז תסלחו לעצמכם. זה הכול בעבר. ללעוס  את זה, לשחזר את זה יכול רק לגרום לכם להרגיש לא טוב. סלחו ושכחו, היפטרו מזה. גדלתם וצמחתם מעל לסוג כזה של דברים .
ככל שתפתחו גישה נהדרת, כנראה שתתחילו להבין שאתם כבר מיקמתם את עצמכם במסלול הנכון. אתם כבר בדרך הנכונה. זה לא משנה כמה מצליחים הייתם בעבר. אתם תשמחו לגלות את הקלות והנוחות של חייכם החדשים.

הגישה השלילית או העגומה של אחרים יכולה להיות מדבקת כמו שפעת מצויה. זה חשוב שנסתכל עליהם באור כזה: כמו מחלה מדבקת שיכולה להסתיים בכך שנתרגז, ולא נרגיש טוב אם ניתן לעצמו להדבק בה. כמו רופא שלעיתים קרובות מטפל באנשים עם מחלות מדבקות, אנחנו חייבים לשמור על עצמנו בריאים. פשוט אין לנו זמן לבזבז על סוג כזה של דברים.

מי שלא יהיה שטבע את הקלישאה "החיים קצרים מידי" ידע בוודאות על מה הוא מדבר – הם באמת קצרים מידי לבזבז חלק מזמננו היקר בחיקוי הגישות של אחרים, אלא אם כן הן גישות חיוביות.

גישה נהדרת עושה הרבה יותר מלהדליק אור בעולמנו, זה נראה כאילו שהיא מחוברת באופן קסום למגוון אפשריות שהיו איכשהו חסרות לפני השינוי. אולי לזה אנשים מתכוונים כשהם אומרים ש"שיש לנו מזל". פתאום אנחנו מוצאים את עצמנו מקבלים "הזדמנויות".

אבל זה באמת לא יותר מאשר הקשר החדש לעולם שבא יחד עם הגישה הנהדרת. אנחנו מוצאים את עצמנו עושים יותר ויותר בפחות זמן. אנחנו שמים את עצמנו בדיוק במרכז של כל מני התרחשויות ואירועים מעניינים.

כשאתם מתחילים לפתח גישה טובה יותר, אתם צריכים להבין שכבר מיקמתם את עצמכם בין חמשת האחוזים העליונים של האנשים – בין האנשים המצליחים ביותר בעולם. מיקמתם את עצמכם על הדרך אל מה שאתם מחפשים. הכנתם את הקרקע, כעת נותר רק לזרוע את הזרעים.
עכשיו, לסיכום, הנה מספר נקודות שחשוב לזכור:

ראשית, זו הגישה שלכם, בתחילתה של משימה קשה, שיותר מכל דבר אחר תביא תוצאה מוצלחת.

שנית, הגישה שלכם כלפי אחרים היא שתקבע את הגישה שלהם כלפיכם. אנחנו כולנו תלויים זה בזה. ההצלחה שנשיג בחיים תלויה במידה רבה כיצד נתייחס לאחרים.

שלישית, לפני שתוכלו להשיג את סוג החיים שאתם רוצים, אתם חייבים לחשוב, לנהוג, לדבר ולהניע את עצמכם בכל עניין כמו שהיה נוהג האדם שאתם רוצים להיות. 
דמיינו תמונה מנטאלית של האדם הזה לפניכם ככל שאתם יכולים לאורך היום.
רביעית, זכרו שככל שתעלו למעלה במדרג בכל ארגון בעל ערך, תמצאו גישות יותר ויותר טובות. ושגישה טובה היא לא תוצר של הצלחה, הצלחה היא תוצאה של גישה טובה.

ולבסוף, הצורך העמוק ביותר של בני האדם הוא להכרה, הערכה עצמית, להרגיש שנזקקים להם, להרגיש חשובים לדעת שמכירים בהם ומעריכים אותם. זה כולל גם את האנשים שאנחנו אוהבים וכל מי שבא עימנו במגע במשך כל ימי חיינו.

כדי להפוך את העיקרון החשוב ביותר להרגל שהוא חלק מחיינו, הנה מספר הצעות:

· כיוון שמוחנו יכול להכיל רק מחשבה אחת בכל נקודת זמן, הפכו כל מחשבה לבונה וחיובית. חשפו את הטוב ביותר באנשים וברעיונות היו ערניים דרך קבע לרעיונות חדשים שאתם יכולים לאמץ ולהשתמש בהם.
· את תבזבזו את זמנכם בשיחה על בעיות עם אנשים שלא יכולים לפתור אותם, או על בריאותם, אלא אם כן מצבה טוב או שאתם מדברים עם רופא. זה לא יעזור לכם, זה גם לא יכול לעזור לאחרים.
· הקרינו גישה של תחושה טובה ובטחון, גישה של אדם שיודע לאן הוא הולך. תגלו שכל מיני דברים טובים קורים לכם.
לסיום התנהגו אל כל מי שאתם איתו בקשר כאדם החשוב ביותר בעולם. התחילו בהרגל הזה, תרגלו אותו באופן עקבי ואתם תעשו את זה ותיהנו מזה לכל שארית חייכם.

תודה רבה.
גישה (עפ"י מילון ספיר):


עמדה, יחס, דרך הסתכלות עקרונית
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